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摘 要 : 通过 建构 五 元 系统 耦合 模型 对 2007 一 2018 年 我 国 30 个 省 (区 市) 乡村 旅游 公共 信息 服务 、 
安全 保障 服务 、 交 通 便捷 服务 . 惠 民 便民 服务 .公共 行政 服务 协调 度 进 行 测 算 ,运用 动态 演化 模型 


考察 了 五 元 子 系统 运行 结果 状态 及 其 线性 速度 演 


烁 过 程 ,并 通过 定性 比较 法 探索 了 五 元 系统 耦合 


协调 发 展 的 作用 机 制 。 研 究 发 现 :(1) 我 国 乡村 旅游 公共 服务 五 元 系统 耦合 协调 度 水 平整 体 偏 低 ， 
存在 系统 协调 失 衔 问题 。 空 间 上 呈现 非 均 衡 化 态势 ,主要 缘 于 东 中 西 地 区 内 及 其 交叉 重 壹 产生 的 
差异 影响 。(2) 五 元 系统 耦合 度 空 间 结构 演化 呈现 多 极 化 趋势 , 且 耦 合 度 线 性 演化 速度 趋势 符合 讽 
际 效 用 递减 规律 ,具体 热点 区 呈现 快慢 交 苍 的 周期 性 特征 , 温 点 区 步 入 这 际 效应 递增 向 阐 减 过 渡 
时 期 , 冷 点 区 则 进入 上 升 周期 (3) 五 元 子 系统 整体 改善 明显 ,但 各 系统 间 仍 存在 较 大 差异 , 且 各 子 
系统 主导 因素 也 不 尽 相 同 , 亦 成 为 乡村 旅游 公共 服务 耦合 度 偏 低 的 重要 原因 。(4) 我 国 乡村 旅游 公 
共 服 务 系统 多 元 协调 发 展 是 五 大 系统 共同 作用 的 结果 ,信息 服务 是 敏感 因子 ,安全 服务 是 非 敏 感 


因子 ,交通 服务 是 基础 因子 , 惠 民 服务 是 内 部 支撑 力 ,行政 服务 是 外 部 支撑 力 。 
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随 着 市 场 需求 规模 日 益 高 涨 ,乡村 旅游 已 成 为 
实现 乡村 振兴 和 高 质量 发 展 目标 的 重要 途径 。 但 
在 推动 乡村 旅游 可 持续 发 展 上 仍 面临 诸多 制约 , 集 
中 表现 在 信息 化 短 板 、 医 疗 保障 缺失 、 景 区 交通 不 
畅 等 旅游 公共 服务 短 板 。2018 年 4 关于 促进 乡村 旅 
游 可 持续 发 展 的 指导 意见 ) 将 提升 乡村 地 区 旅游 服 
务 设施 和 服务 体系 作为 主要 目标 。 同 年 ,《 促 进 乡 
村 旅游 发 展 提 质 升级 行动 方案 (2018 一 2020 年 )》 指 
出 推动 乡村 旅游 服务 标准 化 发 展 , 建 立 和 健全 乡村 
旅游 目的 地 标识 牌 .交通 驿站 旅游 厕所 等 配套 设 
施 。 在 此 背景 下 ,作为 多 元 系统 整合 的 乡村 旅游 公 
共 服 务 体系 ,当前 处 于 何 种 协调 发 展 水 平 ? 其 子 系 
统 变动 演化 差异 及 其 综合 作用 组 合 路 径 如 何 ? 探 
究 这 些 问题 对 于 补 齐 乡 村 旅游 公共 服务 体系 短 板 ， 
提升 服务 质量 和 促进 乡村 振兴 都 具有 重要 意义 。 
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现 有 文献 成 果 涉 及 乡村 目的 地 旅游 公共 服务 
系统 发 展 探究 相对 人 鲜 少 "。 伴 随 着 乡村 旅游 兴起 ， 
国外 学 者 将 城市 旅游 公共 服务 研究 体系 迁移 至 乡 
村 目的 地 ,针对 乡村 旅游 公共 服务 质量 ”、 服 务 管 
理 ” 及 其 交通 ”政策 ”安全 ”便民 服务 ”等 分 文 
系统 展开 探讨 。 国 内 研究 起 步 较 晚 ,虽然 国家 早 在 
2005 年 已 提出 美丽 乡村 建设 战略 ,但 理论 人 研究 仍旧 
洪 后 于 发 展 实践 ,并 围绕 乡村 振兴 ”城乡 一 体 化 "、 
旅游 扶贫 “和 高 质量 发 展 ” 等 探讨 了 乡村 旅游 公 
共 服 务 建设 的 重要 性 。 少 数学 者 重点 关注 了 乡村 
旅游 公共 服务 系统 发 展 。 如 董 丹 丹 指出 乡村 旅 
游 公共 服务 建设 上 既 要 满足 旅游 考 需求 ,又 能 够 提 
升 乡 村 居民 的 生活 水 平 ; 姜 孟 达 “指出 目前 乡村 旅 
游 交通 服务 和 惠 民 服务 普遍 存在 短 板 ; 罗 成 华 等 ” 
提出 完善 的 政府 行政 服务 系统 是 健全 乡村 旅游 公 
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共 服 务 供给 的 保障 ,提出 构建 “主客 共享 ”的 乡村 旅 
游 公共 服务 供给 体系 ; 李 夹 等 "认为 伴随 旅游 者 需 
求 多 样 化 发 展 ,第 三 部 门 在 乡村 旅游 公共 服务 供给 
中 的 地 位 将 愈 发 凸显 ; 张 新 成 等 ”认为 乡村 旅游 发 
展 的 初期 应 该 重视 旅游 公共 基础 设施 等 硬 环境 建 
设 , 发 展 后 期 则 更 应 该 关注 软环境 建设 ; 高 楠 等 " 指 
出 乡村 旅游 公共 服务 系统 存在 行政 服务 不 到 位 、 公 
共 信 息 服 务 广度 不 够 . 惠 民 便民 服务 清 后 等 问题 。 
旅游 公共 服务 发 展 离 不 开 目 的 地 服务 供给 水 平 ,从 
乡村 和 城市 目的 地 旅游 公共 服务 来 看 ,两 者 均 是 以 
地 区 公共 服务 设施 为 基础 ,供给 主体 上 均 包 含 政 
WY 市场 及 第 三 方 组 织 , 属 性 上 具有 非 营 利 性 和 非 
排他 性 。 两 者 区 别 来 看 ,城市 旅游 公共 服务 在 供给 
规模 .市场 需求 .发 展 环境 、 服 务 治理 水 平等 方面 具 
备 明 显 优势 汪 。 与 之 相 比 ,乡村 地 区 更 注重 满足 社 
区 居民 与 旅游 者 需求 的 共享 性 需求 ,日 具有 乡土 化 
与 艺术 化 "集中 与 分 散 相 结合 .生态 化 以 及 用 量 
小 的 特点 " ,这 也 决定 了 乡村 旅游 公共 服务 独特 的 
发 展 模式 和 路 径 。 

目前 ,乡村 旅游 公共 服务 研究 已 有 一 定 基础 ， 
但 理论 探讨 较 多 ,实证 探讨 较 少 ,尤其 是 欠缺 针对 
各 子 系统 之 间 的 协同 发 展 水 平 测度 .动态 演化 及 作 
用 机 制 研究 。 据 此 ,本 人 研究 尝试 建构 乡村 旅游 公共 
服务 系统 评价 指标 体系 ,通过 系统 耦合 协调 度 模 型 
测算 其 多 元 协同 水 平 , 借 助 Bayesian 时 空 层 次 模型 
All Kernel 密度 估计 对 五 元 系统 耦合 度 及 其 子 系统 演 
化 过 程 进行 分 析 , 并 运用 定性 比较 方法 探究 了 其 相 
互 作 用 机 制 。 本 研究 揭示 了 我 国 乡 村 旅游 公共 服 
务 系统 多 元 协同 时 空 演 化 脉络 及 其 作用 机 制 , 旨 在 
为 科学 完善 我 国 乡村 旅游 公共 服务 系统 建设 提供 
决策 参考 。 


1 乡村 旅游 公共 服务 
水 平 测度 


1.1 指标 构建 与 数据 来 源 

2011 年 《中 国旅 游 公共 服务 “十 二 五 ”专项 规 
划 》 中 首次 提出 了 “完善 旅游 信息 咨询 服务 体系 、 旅 
游 安全 保障 服务 体系 、 旅 游 交 通 便 捷 服 务 体系 、 旅 
游 便 民 惠 民 服 务 体系 .旅游 行政 服务 体系 等 五 大 体 
系 "。 具 体 而 言 ,旅游 公 共 信 息 服务 体系 围绕 旅游 
咨询 服务 中 心 建设 ,逐步 完善 线 上 和 线 下 旅游 信息 
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服务 覆盖 ;旅游 安全 保障 服务 体系 以 保障 目的 地 安 
全 生产 和 应 急救 援 为 目标 ,重点 加 强风 险 灾害 监测 
和 应 急救 援 处 理 ; 旅 游 交通 便捷 服务 体系 以 推进 公 
共 交 通 服务 功能 为 核心 , 既 要 求 目 的 地 提高 可 进入 
性 ,也 要 建立 高 效 便捷 的 区 内 交通 网 络 ; 旅 游 惠 民 
便民 服务 体系 要 求 最 大 化 的 激发 公共 服务 的 共享 
性 功能 ,不 断 健全 惠 民 工程 和 完善 便民 服务 建设 ; 
旅游 行政 服务 体系 以 建设 服务 型 政府 为 目标 ,在 强 
化 政策 扶持 力度 的 同时 ,也 离 不 开 高 素质 的 人 力 资 
源 供给 。 据 此 ,建立 了 乡村 旅游 公共 服务 系统 评价 
指标 体系 ( 表 1)。 研 究 样本 数据 均 来 自 于 2008 一 
2019 年 《中国 农 村 统计 年 鉴 兴 中 国 城乡 建设 统计 年 
鉴 兴 中 国 统计 年 鉴 } 等 ,由 于 西藏 和 港澳 台数 据 存 
在 缺失 ,对 其 进行 吻 除 处 理 , 共 收集 30 个 省 (区 .市 ) 
相关 样本 数据 ,指标 权重 采用 箭 值 法 进行 赋值 ”。 
1.2 研究 方法 

1.2.1 耦合 协调 度 模 型 ”首先 ,测算 出 各 子 系统 发 
展 水 平 。 其 次 ,通过 数理 推导 ,运算 出 乡村 旅游 公 
共 信 息 (7) 安全 保障 (六) BCH PEGE Vs) BRER 
Ya) 公共 行政 (7;) 五 元 系统 的 离 差 系数 (C) ”2 : 

C= J10(1 -0"), 
C=50 Y+ YY +Y YYY; +Y Y+ Y,Y,+Y,Y,+ 
AAAA A Yt a 


(1) 
式 中 :C "为 协调 度 , 取 值 范围 为 0~1 之 间 。 最 后 , 确 
定 乡村 旅游 公共 服务 系统 耦合 协调 度 模型 为 : 
GY Yo An ee a 
aY, +BY, +yY,t+AY,+vY;, 
DY, Y», Y, Yu Y= (2) 
CT, Y» Yn, Ya, Y) X GY, Yn, Ys, Ya, Y3) 
式 中 :考虑 到 乡村 旅游 公共 服务 五 元 子 系统 协同 发 
展 中 具有 同等 重要 性 ,将 待定 系数 (a、.B6、y、Av) 取 
值 统 一 设 定 为 0.2; 6 为 发 展 度 ; 了 为 耦合 协调 度 ,将 
其 等 级 划分 为 失调 衰退 (耦合 度 s[0, 0.4)) .过 渡 类 
型 (耦合 度 s[0.4, 06)) 协调 上 升 类 型 (耦合 度 s[ 0.6， 
iD 
1.2.2 动态 演化 模型 
(1) Kernel 密度 估计 
为 研究 我 国 乡村 旅游 公共 服务 五 元 系统 耦合 
协调 发 展 及 其 子 系统 动态 演化 规律 ,进一步 明晰 其 
发 展 趋势 是 改善 还 是 下 降 ,地 区 差距 是 收缩 还 是 延 
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Tab. 1 Evaluation index system 


FRE 维度 指标 


1 体 指标 (指标 属性 /指标 释义 /权重 ) 


旅游 公共 信 
息 服 务 系统 


线 下 服务 
在 线 服务 


乡村 


旅游 安全 保 灾害 监测 
障 服 务 系统 


占 比 /0.009) 
| 人均 拥有 医师 
卫生 室 数 与 乡村 建成 区 
人 口 之 比 /0.302) 
乡村 人 均 道 路 面积 


应 急救 援 


捷 服 务 系统 


+/ 乡 村 建成 


旅客 周转 量 增 速 (+/ 环 比 增长 速 


储 业 从 业 人 员 与 乡村 户籍 人 口 之 比 /0.201) 
乡村 公共 建筑 投入 比例 (+/ 乡 村 公 寺 


旅游 惠 民 便 BETHE 
民 服 务 系统 


水 人 口 与 乡村 人 口 之 比 /0.033); 
化 覆盖 率 (+/ 乡 村 绿化 覆盖 面积 
人 和信 占 乡村 公 上 
0.152); 乡 村 生活 垃圾 中 转 站 


便民 服务 


] 设 施 投入 比重 /0.048 


比 (+/ 乡 村 医生 和 卫生 员 数 与 乡村 户籍 人 口 之 比 /0.194); 乡 村 卫生 室 覆 盖 率 (+/ 乡 村 
区 面积 之 比 /0.223); 乡 村 人 均 医疗 卫生 床位 数 (+/ 乡 村 医疗 卫生 机 构 床 位 数 与 乡村 


BEW 


IREA HA aE ERO S A SC aS 5 AE LX TET EL TE/0.595) 

开通 互联 网 宽带 业务 的 行政 村 比重 (+/ 开 通 互联 网 宽带 业务 村 数 与 村 庄 总 数 之 比 /0.182) ;乡村 每 千 人 固 
定 电话 数 (+/ 乡 村 拥有 固定 电话 人 数 与 乡村 总 人 口 之 比 x1000/0.223) 

乡村 环境 监测 覆盖 率 (+/ 灾 害 防治 项 目 数 和 环境 气象 观测 站 加 总 占 乡 村 土地 面积 比重 /0.272); 乡村 安全 
隐患 变化 率 (-/ 地 质 灾害 发 生 数 森林 火灾 发 生 次 数 、 突 发 环境 事件 次 数 三 项 指标 本 期 数 之 和 与 上 期 数 


区 道路 面积 与 乡村 户籍 人 口 之 比 /0.174); 乡 村 桥梁 分 布 密度 (+/ 乡 村 桥 
梁 座 数 与 乡村 建成 区 面积 之 比 /0.05 
重 /0.174) ; 乡村 道路 照明 获 盖 率 (+/ 乡 村 道路 照明 灯 费 数 与 乡村 建成 区 面积 之 比 /0.121 ) 


9); 乡 村 新 增 道 路 占 比 (+/ 乡 村 年 新 增 道路 长 度 占 乡 村 道路 长 度 比 


算 /0.271); 乡 村 交通 运输 仓储 业 从 业 人 员 比 例 (+/ 乡 村 交通 运输 仓 


建筑 投入 占 乡 村 建设 投入 比重 /0.028) ;乡村 供水 普及 率 (+/ 乡 村 用 


乡村 污水 处 理 率 (+/ 乡 村 污水 处 理 总 量 与 
与 到 


E 成 区 面积 之 比 /0.118); 乡 村 环境 卫生 投入 占 比 (+/ 乡 村 环境 卫生 投 


排放 总 量 之 比 /0.125 ) ; 乡村 绿 


;乡村 公共 厕所 数 覆 盖 率 (+/ 乡 村 公共 厕所 占 乡 村 建成 区 面积 比重 / 


盖 率 (+/ 乡 村 生活 垃圾 中 转 站 占 乡村 建成 区 面积 比重 /0.154) 
乡镇 住宿 及 餐饮 业 从 业 人 员 比 例 


+/ 乡 镇 住宿 及 餐饮 从 业 人 员 与 乡村 户籍 人 口 之 比 /0.158) ;乡镇 住宿 及 


餐饮 业 单 位 覆盖 率 (+/ 乡 镇 住宿 及 餐饮 业 单位 占 乡村 建成 区 面积 比重 /0.144) ;乡村 文艺 活动 增长 率 (+/ 


0.023) ;乡村 举办 文化 展览 次 数 增 
乡村 建设 管理 人 员 比 例 (+/ 乡 村 如 
及 以 上 受 教育 人 口 与 乡村 户籍 人 
设施 投入 额 增长 率 (+/ 环 比 增长 率 测算 /0.067); 乡村 服务 业 固定 资产 投资 (+/ 乡 村 居民 服 
固定 资产 比重 /0.181 ) 


旅游 公共 行 
政 服务 系统 


人 力 资 源 


政策 扶持 


乡村 市 政 公 上 


务 和 其 他 服务 业 投资 之 和 占 乡村 


展 。 引 入 Kernel 密 度 估 计 方 法 汪 测 算 耦 合 协调 度 及 
其 子 系统 演化 轨迹 : 


X ( X.-% 2 
f= aes} K(x)= 二 全 (3) 


RP f(x) H Kernel #4 FE RK; NON RE AS Bt ; h OA 
TE; K Ca ) AK PRBS 5 XE AMEL 5 xo PE ASAE 5 S 为 
样本 标准 差 。 其 中 ,带宽 值 愈 小 则 函数 估计 准确 
度 愈 高 ,带宽 方法 确定 为 1=0.9SN"s。 

(2) Bayesian 层次 时 空 模型 

Bayesian 层次 时 空 模型 是 在 Bayesian 层 次 模型 


长 率 (+/0.017) 


LE 设 管理 人 员 与 乡村 户籍 人 
口 之 比 /0.403) 


之 比 /0.349); 乡 村 教育 水 平 (+/ 乡 村 大 专 


值 样 本 期 望 和 方差 ;A;、o% 分 别 为 样本 期 望 值 的 期 
望 和 方差 ;a 为 固定 常数 ;5 为 观察 期 间 内 样本 动态 
演化 过 程 中 形成 相对 稳定 的 空间 格局 项 ;b 表 示 样 
本 线性 变化 趋势 ;b 反 映 i 地 区 样本 变化 速度 ;botbi 
代表 i 地 区 样本 局 部 变化 态势 ;botb1>0(<0) 为 i 地 区 
样本 速度 变化 趋势 扩张 (或 放 缓 ) ;1-tw 为 观察 期 与 
中 间 期 的 相对 时 间 差 项 ;si 为 扰动 项 。 基 于 Rich- 
ardson 等 标准 对 样本 进行 聚 类 分 析 , 划 分 为 热点 
区 ` 温 点 区 和 冷 点 区 ,依次 表示 耦合 协调 度 水 平 高 


基础 上 引入 了 时 空 交互 项 进行 测算 ,具有 全 面 观测 
乡村 旅游 公共 服务 系统 动态 演化 过 程 的 优势 ,适用 
于 多 维 正 态 分 布 形式 , 共 包 涵 3 个 子 模型 ". 


于 、 相 当 于 和 低 于 总 体 发 展 水 平 。 通 过 测算 总 体 空 
间 格 局 项 exp (5)>1 的 后 验 概 率 估计 值 p) , 4 p 
Lexp(S,)>11¥i]>0.7 为 热点 区 ,0.2<p[exp(S;)>11Y; }< 
0.7 为 温 点 区 ,plexp(S;)>11V;, }<0.2 为 冷 点 区 。 


PEAS PRK -Y,-MVN( u; 05) (4) 123 系统 组 合 路 径 分 析 定性 比较 分 析 法 具有 处 
参数 先 验 分 布 : wi~MVN(Av 07.) (5) 。 理 多 变量 复杂 因果 关系 的 优势 ,通过 组 合 路 径 分 析 


时 空 过 程 函 数 : 
InA,=a+S,+(00 +0) XC -ti tE, (6) 
式 中 ;it 分 别 为 地 区 、 年 份 ;Yo 分 别 为 样本 


能 够 全 面 解析 五 元 系统 协同 发 展 的 综合 作用 机 
制 。 公式 如 下 : 


一 致 性 X< 刃 = > min(x,， ÈA (7) 
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7a Ta R(X <Y)= > min(x,， AN (8) 
式 中 :了 为 多 变量 集合 ;Y 为 结果 变量 集合 ;wy 分 别 
为 变量 在 集合 Y 与 了 的 隶属 度 。 一 致 性 是 指 当 某 个 
变量 出 现时 ,引致 特定 结果 产生 的 概率 ,表示 充分 
条 件 ,要求 闵 值 不 低 于 0.75。 覆 盖 度 是 所 有 变量 同 
时 出 现 对 特定 结果 产生 诠释 的 概率 ,表示 必要 条 
件 , 要 求 阔 值 不 低 于 0.92。 变 量 取 值 采 用 四 值 模糊 
集 校准 法 予以 赋值 ,由 高 至 低 依次 为 1、0.67、0.33、 
0, 其 中 1 为 完全 隶属 ,0 为 完全 不 隶属 。 


2 五 元 系统 耦合 协调 度 时 空格 局 及 
演化 规律 


2.1 时 序 特征 

根据 2007 一 2018 年 全 国 乡村 旅游 公共 服务 五 
元 系统 耦合 协调 度 可 知 ( 图 1),2007 一 2018 年 全 国 
乡村 旅游 公共 服务 多 元 系统 耦合 协调 度 均 值 在 
0.403~0.595 间 波 动 ,整体 处 于 过 滤 类 型 。 按 照 耦 合 
协调 度 等 级 划分 来 看 ,2007 一 2012 年 耦合 协调 度 处 
于 0.403~0.491 ,呈现 平缓 上 升 趋势 ,属于 濒临 失调 
类 型 ,2013 一 2018 年 则 处 于 0.501~0.595 间 , JE F4 
强 协调 类 型 。 可 能 原因 在 于 ,2007 年 乡村 旅游 “ 百 
千 万 工程 ?启动 ,加 之 2008 年 以 来 国家 7 d 长 假 模 式 
调整 为 "1+2+5 "小 长 假 模式 ,中 短途 为 主 的 乡村 旅 
游 市 场 迅 速 发 展 , 随 之 引发 了 住宿 、 停 车 场 等 供给 
不 足 阻 碍 了 其 系统 协调 发 展 。 随 后 《旅游 服务 质量 
提升 纲要 (2009 一 2015 年 )》 发 布 推动 了 乡村 旅游 公 
共 服 务 进入 质量 提升 的 调整 时 期 ,处 于 平缓 发 展 阶 


= 耦合 协调 度 ~- 公共 信息 


0.6 公 5 1.0 
一 - 安全 保障 ”一 交通 便捷 
0.5 一 BREE 一 - 公共 行政 109 


ie AUK UNA) 


子 系统 发 展 指数 
FAG DAE 


图 1 2007 一 2018 年 乡村 旅游 公共 服务 多 元 系统 耦合 协调 
度 及 其 子 系统 演化 
Fig. 1 Coupling coordination degree of rural tourism 
public service multi-system and its subsystem 
evolution during 2007—2018 
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段 。2011 年 12 月 我 国 首 个 旅游 公共 服务 规划 出 台 ， 
《中 国旅 游 公共 服务 “十 二 五 ”专项 规划 促进 了 乡 
村 旅游 公共 服务 建设 体系 日 趋 完善 ”。。 从 子 系 统 来 
看 ,便民 惠 民 系统 和 交通 便捷 系统 发 展 水 平 相对 较 
高 ,具体 便民 惠 民 系统 发 展 水 平 最 高 ,年 均 增长 率 
最 高 为 11.92% ,对 乡村 旅游 公共 服务 建设 贡献 最 
大 。 交 通 便捷 系统 呈现 波动 上 升 趋势 ,年 均 增长 率 
为 9.41% ,2011 年 后 攀升 明显 。 交 通 便捷 系统 建设 
既 要 求 提 高 目的 地 可 进入 性 ,也 要 建立 地 区 间 便 捷 
的 交通 网 络 。2011 年 《关于 “十 二 五 ”农村 公路 建设 
的 指导 意见 》 出 台 ,提出 东 中 西 地 区 乡村 公路 及 配 
套 服务 设施 均衡 化 发 展 , 促 使 更 多 地 区 乡村 旅游 公 
路 建设 水 平 提 升 。 公 共 信 息 ,安全 保障 、 公 共 行 政 
服务 三 者 发 展 水 平 相近 ,其 年 均 增 长 率 依次 为 
2.46% 8.94% 、5.93%。 其 中 ,公共 信息 系统 年 均 增 
长 率 最 低 ,未 来 提升 空间 较 大 。 安 全 保障 系统 年 均 
增长 率 较 高 ,安全 服务 意识 显著 提升 。 公 共 行 政 服 
务 2015 年 后 上 升 明 显 , 公 共 行 政 服 务 以 建设 服务 型 
政府 为 目标 ,2015 年 《深化 农村 改革 综合 性 实施 方 
案 》 推 行 ,明确 乡镇 服务 型 政府 建设 目标 ,强化 了 政 
府 在 乡村 公共 事业 投资 主体 地 位 ,促进 了 乡村 公共 
行政 服务 发 展 。 
2.2 空间 特征 

我 国 乡 村 旅游 公共 服务 五 元 系统 耦合 协调 度 
呈现 极 差 化 特征 (图 2) ,以 2018 年 为 例 , 最 高 为 山 
东 ,最 低 为 青海 ,两 者 相差 3.26 倍 。 三 大 地 区 整体 
呈现 由 东 至 西 阶 梯 递 减 格局 ,与 我 国 经 济 空间 格局 
相 了 吻合 。 江 苏 .山东 广东 ` 四 川 浙江 始终 处 于 协 
调 上 升 类 型 ,多 集中 于 东部 ;河北 、 辽 宁 福建 、 安 
徽 、 江 西 .河南 湖北 湖南 8 省 始终 处 于 过 渡 类 型 ; 
天 津 海南 吉林、 黑龙 江 内 蒙古 .广西 .贵州 . 甘 
肃 青海、 宁夏 ,新疆 始终 处 于 失调 衰退 类 型 ,其 中 
西部 占据 多 数 ;北京 、 上 海 则 在 第 3 个 时 期 由 协调 上 
升 类 型 降 迁 至 过 渡 类 型 ,山西 .重庆 云南 .陕西 则 
升迁 至 过 渡 类 型 ,西部 省 区 持续 上 升 发 展 尤为 显 
著 。 通 过 Dagum 基尼 系数 "探测 非 均 衡 差距 来 源 
可 知 ( 表 2)。 观 察 期 内 总 体 差距 仅 下 降 了 0.011, 东 
部 和 西部 地 区 空间 非 均 衡 差 异 最 大 。 差 异 的 贡献 
率 来 看 ,2007 一 2010 年 地 区 间 差 距 贡 献 率 最 高 ,但 
2011—2018 年 地 区 内 差异 和 超 变 密度 差异 总 贡献 
超过 71.21% ,表明 该 时 期 差距 绝 大 部 分 可 以 由 地 区 
内 以 及 地 区 间 交 叉 重 笃 差异 来 解释 。 即 虽然 中 西 


202202.00018v1 


chinaXiv 


ChinaXiv 合 作 期 刊 


tió wi 
0.9 ] ] 
68 上 东部 地 区 中 部 地 区 西部 地 区 
: o 2007—20104F 
0.7 F m 2011—20144 
#4 0.64 m 2015 一 2018 年 
2 05) 
<r 0.4 
FE o3 
0.2 
01 
0.0 
北 天 河 辽 上 江浙 福山 广 海山 吉 黑 安 江河 湖 湖 内 广 重 四 贵 云 陕 甘 青 宁 新 
京 津 北宁 海 | M BS Ba oN Me BOR 
省 (区 、 市 ) 


图 2 30 个 省 (区 市) 乡村 旅游 公共 服务 五 元 系统 耦合 协调 度 


Fig. 2 Coupling coordination degrees of the five-element system of rural tourism public services in 30 provinces 


表 2 基于 全 国 乡村 旅游 公共 服务 五 元 系统 耦合 数据 的 Dagum 基 尼 系 数 及 其 分 解 


Tab. 2 Dagum gini coefficient and its decomposition based on the coupling data of the five-element system 


of the national rural tourism public service 


ei 总 体 差异 地 区 间 差 异 (Cu) 地 区 内 差异 (C,) 成 分 分 解 贡献 率 /% 

(G) (2-1) (3-1) (3-2) 1 2 3 Cy Cu G G, Gs G 
2007—2010 0.192 0.158 0.259 0.237 0.182 0.105 0.217 0.057 0.073 0.062 29.69 38.02 32.29 
2011—2014 0.198 0.136 0.232 0.187 0.110 0.103 0.211 0.064 0.057 0.077 32.32 28.79 38.89 
2015—2018 0.181 0.149 0.227 0.166 0.173 0.112 0.176 0.057 0.045 0.079 31.49 24.86 43.65 


注 :1、2、3 分 别 代 表 东 部 、 中 部 和 西部 ; G 为 超 变 密 度 差 异 , G=Gut Gust Gio 


部 整体 不 及 东部 ,但 其 内 部 部 分 地 区 发 展 高 于 东 
部 ,从 而 产生 交叉 重生 现象 ,侧面 印证 了 三 大 地 区 
内 部 已 形成 了 相对 稳定 的 多 个 极 化 发 展 中 心 ,成 为 
影响 全 国 整体 乡村 旅游 公共 服务 系统 协调 发 展 差 
异 的 重要 来 源 。 
2.3 动态 演化 规律 

ZF Bayesian AURA AT AN, LIR IT. LUA 
广东 、 上 海 WTA DE) | Ath FA SY ,海南 .黑龙 
江 、 吉 林 、 贵 州 \. 甘 肃 青 海 、 宁 夏 、 新 疆 为 冷 点 类 型 ， 
其 余 省 (区 .市 ) 则 处 于 温 点 类 型 。Kernel 密度 测算 
可 知 (图 3a) ,2007 一 2010 年 单 主峰 出 现 于 温 点 区 与 
冷 点 区 边界 ;2011 一 2014 年 主峰 向 右 位 移 至 温 点 
区 ,热点 区 出 现 了 卫星 峰 , 呈 现 多 极 化 趋势 ;2015 一 
2018 年 , 温 点 区 主峰 持续 右 移 出 现 双 主峰 , 卫星 峰 
变化 较 小 ,呈现 三 极 分 化 格局 。 结 合 耦 合 度 演 化 速 
度 测 算 可 知 (图 4a) ,多 数 热点 区 发 展 速度 在 观察 期 
内 旦 现 “ 快 - 慢 - 快 "交替 特征 ,具有 人 鲜明 的 周期 性 变 
化 规律 ; 温 点 区 多 数 省 份 线性 变化 速度 处 于 零 轴 上 
方 ,但 2015 一 2018 年 线性 变化 速度 呈现 减缓 趋向 ; 
冷 点 区 多 数 省 份 线性 增 速 呈现 上 扬 趋 势 ,一 方面 由 


于 国家 政策 倾斜 和 重点 帮 扶 的 结果 。 为 一 方面 ,这 
些 省 份 乡村 旅游 发 展 虽然 起 步 较 晚 但 存在 较 高 的 
增 量 空间 ,通过 后 发 优势 并 借鉴 热点 区 发 展 经 验 ， 
积极 主动 的 调整 乡村 旅游 公共 服务 供给 结构 ,促使 
其 发 展 增 速 逐 年 递 升 。 


3 子 系统 动态 演化 规律 


3.1 旅游 公共 信息 服务 系统 动态 演化 规律 

图 3b 可 知 ,2007 一 2010 年 ,公共 信息 服务 系统 
呈现 多 极 化 发 展 态势 ,多 数 省 (区 市) 集聚 于 冷 点 
区 与 温 点 区 交汇 地 带 ,热点 区 边界 的 卫星 峰 高 度 偏 
低 ;2011 一 2014 年 ,多 处 波峰 呈现 延展 变 宽 ,发 生 右 
移交 融 现 象 ,表明 多 极 分 化 趋势 出 现 消融 现象 ,但 
主峰 仍 处 于 冷 点 区 和 温 点 区 交界 处 ,整体 水 平 有 待 
提高 ,而 处 于 热点 区 边界 的 卫星 峰 高 度 提升 尤为 凸 
显 ;2015 一 2018 年 ,整体 右 移 明 显 ,3 峰 并 立 格局 显 
现 , 多 数 省 (区 市) 乡村 旅游 公共 信息 服务 系统 得 
到 大 幅度 改善 。 结 合 其 演化 速度 趋势 可 知 (图 3b )， 
2011 一 2014 年 多 数 地 区 增 速 波幅 趋 近 ,引致 多 峰 交 
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一 2007—20104F ----- 201120144 一 一 2015—20184F 
6, (a) 五 元 系统 耦合 协调 度 6r (b) 旅游 公共 信息 服务 系统 6 r (O 旅游 安全 保障 服务 系统 
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图 3 30 个 省 (区 市) 乡村 旅游 公共 服务 Kernel 密度 演化 曲线 


Fig. 3 Kernel density evolution curves of rural tourism public services in 30 provinces 


区 


汇 融 合 现象 ,可 能 原因 是 伴随 着 信息 化 全 面 普及 ， 
引致 空间 洪 出 效应 ™ ,推动 邻近 地 区 产生 融合 趋同 
现象 。 热 点 区 在 观察 期 内 均 表 现 出 较 高 的 速度 扩 
张 态势 ,这 也 是 温 点 和 热点 类 型 交界 处 卫星 峰 不 断 
提高 的 原因 。 西 部 多 数 省 区 增 速 下 滑 明显 ,数量 规 
模 较 大 且 波 动 幅 度 较 小 ,引致 主峰 长 期 停滞 于 冷 点 
和 温 点 交界 地 带 ,表明 乡村 旅游 信息 服务 系统 发 展 
具有 强 者 愈 强 的 马 太 效应 特征 。 
3.2 旅游 安全 保障 服务 系统 动态 演化 规律 

安全 保障 系统 整体 呈现 右 移 趋势 ,但 发 展 水 平 
偏 低 ( 图 3c)。2007 一 2010 年 ,曲线 呈现 向 右 拖 尾 ， 
主峰 处 于 冷 点 和 温 点 区 交界 地 带 , 右 侧 卫星 峰 高 度 
偏 低 ,规模 较 小 且 处 于 温 点 区 ;2011 一 2014 年 ,主峰 
向 右 位 移 幅 度 较 小 ;2015 一 2018 年 ,主峰 向 右 位 移 
距离 明显 ,呈现 多 极 分 化 态势 。 结 合演 化 速度 趋势 
可 知 (图 4c) ,区别 于 热点 区 的 持续 快速 增长 , 温 点 
区 部 分 省 份 前 2 个 时 期 呈现 正 负 交替 波动 趋势 , 缘 
于 乡村 医疗 机 构建 设 、 人 员 培 训 、 资 金 等 需要 一 定 
的 建设 周期 性 ,引致 其 线性 演化 速度 呈现 快慢 周期 
交替 特征 。 冷 点 区 发 展 速度 相对 缓慢 ,尤其 是 青 
海 .甘肃 和 新 疆 等 为 农 牧 业 集聚 区 ,乡村 医疗 资源 
相对 期 乏 。 多 数 省 份 在 第 3 个 时 期 增 速 提升 明显 ， 
RF 2015 年 我 国 首 个 《全 国医 疗 卫生 服务 体系 规划 
纲要 (2015 一 2020 年 )》 出 台 ,以 及 《关于 进一步 加 强 


乡村 医生 队伍 建设 的 实施 意见 》 相 继 实 施 , 乡 村 医 


疗 服务 全 覆盖 发 展 ,促进 了 乡村 医疗 保障 服务 设施 


建设 。 


3.3 旅游 交通 便捷 服务 系统 动态 演化 规律 


图 3d 可知,2007 一 2010 年 ,主峰 出 现在 冷 点 与 
温 点 区 交界 地 带 , 右 侧 肩 膀 峰 和 卫星 峰 分 别处 于 温 
点 区 和 热点 区 ,整体 发 展 水 平 偏 低 ;2011 一 2014 年 ， 
主峰 延展 变 宽 且 呈现 右 移 态势 , 右 侧 肩膀 峰 和 卫星 
峰 延 展 变 宽 , 与 前 一 时 期 相 比 ,整体 发 展 水 平 有 所 
提升 ;2015 一 2018 年 ,主峰 与 右 侧 肩膀 峰 出 现 交 融 
现象 ,热点 区 卫星 峰 呈 现 右 侧 收 窄 态势。 结合 演化 
速度 趋势 可 知 ( 图 4d) ,热点 区 线性 速度 呈现 放 绥 趋 
势 ,而 温 点 区 中 山西 .安徽 .江西 河南 湖北 广西、 
云南 .陕西 在 第 2.3 个 时 期 呈现 快速 增长 趋势 ,表明 
伴随 着 乡村 公路 朝 均 衡 化 方向 发 展 , 其 覆盖 率 和 通 
达 率 显著 上 升 ,成 为 这 一 时 期 主峰 持续 向 右 拓宽 的 
原因 。 冷 点 区 除 黑龙 江 和 吉林 发 展 速度 缓慢 外 ,其 
他 省 份 增 速 在 第 3 个 时 期 呈现 明显 加 快 趋势 。 
3.4 旅游 惠 民 便民 服务 系统 动态 演化 规律 

惠 民 便民 系统 整体 曲线 呈 右 拖 尾 现象 ,整体 发 
展 水 平 偏 低 (图 3e)。2007 一 2010 年 ,主峰 处 于 冷 点 
与 温 点 区 交界 地 带 , 右 侧 肩膀 峰 和 一 个 卫星 峰 处 于 
温 点 区 ,最 右 侧 卫星 峰 处 于 热点 区 ;2011 一 2014 年 
主峰 向 右 移动 ,分裂 出 左 侧 肩膀 峰 , 右 侧 肩膀 峰 消 


202202.00018v1 


chinaXiv 


ChinaXiv 合 作 期 刊 


x pA 
FHEEWY 
-一 2007 一 2010 年 ----- 2011—20144F — 2015—20184F 
者 a 0.06 [ (b) 旅游 公共 信息 服务 系统 
0.04 
‘a 地 
È n 0.02 、 
iE ig 0.00 ae a > 
= $ —0.02 
最 最 -0.04 
i jal “l 0.06 ene toe jee SRK SETAE SS HE he BS 
HR R REKK Skits + z 
Rex Sait) Se KEN 生生 Seen Aisa HSE S KER BSE BRLEK ad ae 
省 (区 、 市 ) 省 (区 、 pr 

Z 006r (0) 旅游 安全 保障 服务 系统 a 0.06 | (d) 旅游 交通 便捷 服务 系统 
jay 通 0.04 
下 = 0.02 
S & 
ig u 0.00% 
= $ 0.02 f 
iS Ss) 
Bay EN —0.04 
K -006 二 ® -006 二 

RAK KE RS RES LES SES EK PERO RS ESS ROKR KES EVILS BES EK PER SSeS RS 

Pol eS SRE oe Poe SAK li SPS or HRILHRER a a ee 

省 (区 、 n 省 (区 、 市 ) 

= 0.06 「 (o 旅游 惠 民 便 民 服务 系统 T 0.06 「 (9 旅游 公共 行政 服务 系统 
ia ia 
十 十 
g & 
ig ia 
E E 
= = 
S o] 
S 3 
K Ñ 


iA SRS RER BES EK RIE RS fee N E 
H ERKENEK ae EIK SRTR R 


省 (区 、 


"Se 8 HS a ST EE TK Se E 
ES ee i 


省 区， 市 ) 


图 4 30 个 省 (区 市) 乡村 旅游 公共 服务 速度 演化 曲线 


Fig.4 Evolution curves of the speed of rural tourism public services in 30 provinces 


失 , 但 仍 处 于 低 发 展 水 平 。 温 点 区 卫星 峰 向 右 移动 
有 旦 规模 增强 ,热点 区 卫星 峰 位 移 微 弱 且 规模 下 降 ; 
2015—2018 年 ,主峰 宽度 收 军 出 现 局 部 均衡 化 趋 
势 , 温 点 区 卫星 峰 宽 度 进一步 延展 。 热 点 区 卫星 峰 
右 移 明 显 , 整 体 规 模 有 所 扩大 。 结 合演 化 速度 趋势 
可 知 ( 图 4e) ,热点 区 速度 呈现 平缓 增长 态势 , 温 点 
区 速度 呈现 扩展 趋势 ,而 冷 点 区 多 数 省 份 均 呈 现 逐 
渐 加 快 趋势 。 缘 于 惠 民 便民 服务 重点 解决 乡村 居 
PRAT TEE Ea AR OR LA BBE 二 游 购 娱 等 旅游 
主题 特色 的 超额 需求 ,需要 具备 一 定 生 产 和 生活 服 
务 设施 作为 发 展 基础 ,而 热点 区 和 温 点 区 在 惠 民 便 
RIRE ERRERA, 发 展 速度 相对 较 快 。 
5 旅游 公共 行政 服务 系统 动态 演化 规律 
图 3f 可 知 ,2007 一 2010 年 曲线 整体 呈现 单 峰 右 
拖 尾 趋势 , 右 侧 肩膀 峰 和 卫星 峰 分 别 位 于 温 点 和 热 


点 区 ,但 波峰 高 度 较 低 ,整体 规模 较 小 ;2011 一 2014 
年 曲线 并 未 发 生 移动 ,主峰 收缩 变 窒 ,表明 局 部 均 
衡 化 扩散 。 温 点 区 肩膀 峰 高 度 上 升 ,表明 数量 规模 
增强 ,而 热点 区 卫星 峰 右 移 明显 ,增长 趋势 凸显 ; 
2015—2018 年 温 点 区 肩膀 峰 高 度 上 升 且 宽度 持续 
延展 ,持续 改善 明显 ,曲线 双 主 峰 态势 显现 ,两 极 分 
化 趋势 明朗 ,而 热点 区 卫星 峰 尚未 发 生 显著 改善 

结合 演化 速度 趋势 可 知 (图 4f1)， 温 点 区 肩膀 峰 高 度 
两 次 上 升 ,分 别 缘 于 第 2.3 个 观察 期 部 分 温 点 区 发 
展 速 度 扩张 结果 。 冷 点 区 速度 增长 趋 于 放 绥 ,而 热 
点 区 速度 则 呈现 快慢 交替 的 周期 性 波动 特征 。 缘 
ei caer tan i ant nt age ai 


行为 ,其 与 地 区 经 济 发 展 密切 关联 ,能 够 显著 
| beeen 是 造成 西部 冷 点 区 
增 速 洲 绥 的 主要 原因 。 
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张 新 成 等 : 我 国 乡 村 旅游 公共 服务 多 元 系统 协同 水 平时 空 演 化 及 其 作用 机 制 分 析 


4 五 元 系统 耦合 协调 发 展 的 作用 机 
制 分 析 


以 上 分 析 来 看 ,热点 区 、 温 点 区 和 冷 点 区 3 种 类 
型 决定 了 五 元 系统 协同 水 平 演化 规律 存在 差异 。 
然而 ,为 何 会 形成 3 种 发 展 类 型 ? 各 子 系统 承担 怎 
样 的 功能 定位 ? 据 此 ,以 三 大 地 区 五 元 系统 耦合 协 
调度 空间 格局 项 为 因 变 量 (Y) ,将 其 子 系统 作为 自 
变量 (Xi~X;) ,进行 定性 比较 分 析 。 结 果 如 图 5 所 
示 , 所 有 路 径 一 致 性 均 满 足 要 求 ,表明 所 有 路 径 均 
是 影响 最 终结 果 的 充分 条 件 组 合 ,每 组 路 径 的 覆盖 
率 尚未 达到 最 低 阔 值 ,表明 各 组 路 径 均 是 在 特定 情 
形 下 形成 的 , 均 具 有 较 强 的 针对 性 。 将 网 5 中 组 合 
路 径 进行 合并 处 理 , 式 (9)、(10)、(11) 依 次 对 应 热 
点 区 \、 温 点 区 和 冷 点 区 子 系统 路 径 组 合 (*、+、~ 符 号 
依次 代表 和 或. 非 逻辑 关联 ): 


XX (XiXs + Xi~Xs + ~X Xs) > Vier maa (10) 
0 *~X, > Ya m, (11) 
式 中 ;el、ml wl 分 别 表 示 东 部 地 区 热点 类 型 中 部 
地 区 热点 类 型 .西部 地 区 热点 类 型 ;e2、m2 .w2 分 别 
表示 东部 地 区 温 点 类 型 中 部 地 区 温 点 类 型 .西部 
地 区 温 点 类 型 ;e3 m3 .w3 分 别 表 示 东 部 地 区 冷 点 类 
型 中 部 地 区 冷 点 类 型 .西部 地 区 冷 点 类 型 。 
由 式 (9) 可 知 ,所 有 子 系统 发 展 水 平 提升 ,必然 
会 引致 高 耦合 协调 水 平 结 果 ,但 四 川 旅游 安 全 保障 
服务 系统 为 空白 条 件 , 即 其 出 现 与 否 对 五 元 系统 耦 
合 协调 水 平 影响 较 小 。 可 见 , 所 有 子 系统 提升 必然 
引致 高 耦合 度 ,但 该 结果 产生 未 必 是 所 有 子 系统 提 
升 引 起 的 ,说 明 所 有 子 系统 提升 是 引致 高 看 合 度 结 
果 的 充分 非 必要 条 件 。 式 (10) (11) 可 知 ,在 旅游 
公共 信息 服务 系统 (x) 水 平 缺 失 的 情况 下 ,势必 引 
致 园 合 度 下 降 ,呈现 出 极 具 敏 感性 特征 , 缘 于 信息 
服务 作为 引领 新 农村 建设 的 准 基础 设施 ,高 效 便捷 


XX FX GEA EX > Yor miun 49) 的 旅游 信息 服务 ,更 能 够 吸引 和 辐射 本 地 和 邻接 地 
前 因 条 件 组 合 路 径 分 析 作用 结果 
You: 所 有 子 系统 发 展 水 平 人 
忆 旅 游 公共 信息 服务 | > AAGA > 。 较 高 Cr-0372 C=0.274) Py) gg 
系统 一 敏感 因子 
www o) Te 除 安全 保障 水 平 较 低 外 ， 北京 、 天 津 、 
| A*A GX "X; 其 余子 系统 发 展 水 平 较 高 P 河北 、 辽 宁 、 


五 旅 游 安全 保障 服务 A*A" AAAs 


系统 一 非 敏感 因子 


| 


(U=0.508, C=0.239) 


>) Ya 仅 交 通 便 捷 服务 系统 发 展 [> 海南 
水 平 较 高 (U=0.593, C=0.292) 


0. 000. * Xa * X5 


Ym: 所 有 子 系统 发 展 水 平 
较 高 (U=0.371, C=0.263) 


湖南 


: > 
n aie i * *y*y* L 47. A > AR SAR YL 4 y 4 
oo eee H 发 展 水 平 较 高 (U=0.726, C=0.276) 湖北 
| | | Ya 仅 公共 信息 和 交通 便捷 7 
| XAXA | "服务 系统 发 展 水 平 较 高 
| ' (U=0.404, C=0.237) 9 
! *X EX, > 余子 系统 发 展 水 3 后 
人 > Aie (U=0.813, C=0.362) 
| | Ysa: 仅 公共 信息 和 交通 便捷 内 蒙古 、 | | 
| A*A 服务 系统 发 展 水 平 较 高 > 广西 、 ms 
| (U=0.628, C=0.257) 云南 、 陕 西 
元 旅游 公共 行政 服务 和 "N Te PORER ERE 贵州 、 甘 肃 、 
! ! (U=0.138, C=0.162) 青海 、 宁 夏 、 
系统 一 外 部 支撑 力 | | 新 疆 


注 :*、~ 符 号 依次 代表 和 、 非 逻辑 关联 ;UVU 和 C 分 别 为 单独 路 径 覆 盖 度 和 一 致 性 ;5, 和 5。 分 别 为 整体 覆盖 度 和 一 致 性 。 


图 5 乡村 旅游 公共 服务 五 元 系统 耦合 的 作用 路 径 分 析 


Fig. 5 Analysis of the coupling action path of the five-element system of rural tourism public service 
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FHEWY 


区 客 源 市 场 ,成 为 影响 乡村 旅游 公共 服务 系统 协调 
的 充分 条 件 。 式 (11) 是 冷 点 区 构 型 组 合 , 作 为 热点 
区 和 温 点 区 构 型 组 合 的 检验 ,在 同时 缺乏 旅游 公共 
FAA) 、 安 全 保障 (XX)、 患 民 便民 (X;) 和 行政 服务 
(XX) 的 情形 下 ,必然 引致 五 元 协调 度 处 于 低 水 平 徘 
徊 ,侧面 验证 了 热点 区 和 温 点 区 结论 的 合理 性 。 

综合 3 类 组 合 构 型 可 知 , 均 将 旅游 交通 便捷 服 
务 系统 (和 石 ) 视 为 共同 核心 系统 , 缘 于 旅游 交通 服务 
代表 乡村 地 区 可 进入 性 ,其 作为 自 敬 游 和 上 自助 游 的 
重要 目的 地 ,快速 便捷 的 旅游 交通 网 络 能 够 吸引 旅 
游 者 进入 和 提升 目的 地 集散 效率 ,是 基础 因子 ;三 
大 地 区 差异 体现 在 温 点 区 构 型 组 合 ,与 中 部 和 东部 
地 区 相 比 ,西部 地 区 在 娱乐 ,休闲 供给 明显 不 足 , 引 
致 其 在 旅游 囊 民 便民 服务 系统 (X,) 存 在 显著 差距 。 
可 见 ,该 子 系统 与 乡村 人 居 环 境 建 设 密切 关联 , 既 
要 满足 乡村 居民 和 旅游 者 的 吃 住 行 等 一 般 性 和 共 
享 性 的 基础 需求 ,又 要 满足 游 购 娱 等 主题 性 和 特色 
化 的 超额 需求 ,是 内 部 支撑 力 。 东 部 与 中 西部 地 区 
在 旅游 公共 行政 服务 系统 (X;) 存 在 差异 ,作为 政府 
公共 经 济 决策 行为 代表 , 亦 是 反馈 地 区 经 济 实力 的 
外 显 性 指标 ,决定 着 地 区 政府 对 乡村 旅游 公共 服务 
的 财政 支付 能 力 。 东 部 地 区 通过 相对 较 高 的 财政 
支付 能 力 ,不 断 调整 和 优化 人 力 投资 等 行政 服务 
资源 要 素 ,是 外 部 支撑 力 。 此 外 ,旅游 惠 民 便民 服 
务 系统 (X) 缺 失 情 形 下 ,旅游 公共 行政 服务 系统 
(XX;) 亦 出 现 缺 失 情 形 , 表 明 惠 民 便民 内 部 支撑 力 短 
板 会 引发 外 部 行政 服务 缺失 的 连锁 反映 , 缘 于 惠 民 
便民 服务 体系 不 健全 ,难以 吸引 旅游 者 ,进一步 缩 
小 了 其 市 场 辐射 半径 ,造成 内 部 环境 恶化 和 增长 潜 
力荐 乏 , 引 致 人 力 资 源流 失 ,政府 扶持 政策 效应 削 
弱 ,陷入 亚 性 循环 。 为 此 ,健全 惠 民 便民 服务 体系 
成 为 西部 地 区 旅游 公共 服务 建设 的 首要 任务 。 


5 结论 与 展望 


本 研究 在 梳理 旅游 公共 服务 概念 理论 和 系统 
发 展 的 基础 上 ,通过 构建 五 元 耦合 协调 度 模 型 分 析 
了 我 国 乡村 旅游 公共 服务 系统 多 元 协调 时 空格 局 
演化 ,还 解析 了 区 域 五 元 子 系统 线性 演化 过 程 ,并 
基于 定性 比较 分 析 ,分 别 探析 了 引致 热点 区 、 温 点 
区 和 冷 点 区 3 类 构 型 组 合 的 成 因 。 人 研究 结论 如 下 : 

(1) 我 国 乡村 旅游 公共 服务 五 元 系统 耦合 协调 
度 以 过 渡 类 型 为 主 ,呈现 由 东部 自 西 部 地 区 阶梯 递 


减 的 非 均 衡 化 格局 。 耦 合 度 线 性 演化 速度 趋势 符 
合 边际 效用 递减 规律 ,具体 多 数 热点 区 呈现 快慢 交 
替 的 周期 性 特征 , 温 点 区 则 处 于 边际 效应 递增 向 递 
减 过 渡 时 期 , 冷 点 区 则 呈现 逐渐 加 快 态势 ,已 步 人 
上 扬 周 期 。 

(2) 五 元 子 系统 整体 改善 明显 ,但 子 系统 间 仍 
存在 较 大 差异 ,上 且 其 各 子 系统 主导 因素 也 不 尽 相 
同 ,这 也 是 引致 厢 合 度 偏 低 的 重要 原因 。 在 信息 化 
空间 溢出 作用 下 ,公共 信息 系统 改善 幅度 尤为 明 
显 ;政策 倾斜 及 其 带 来 的 红利 效应 ,成 为 安全 保障 
系统 改善 的 主要 原因 ;乡村 公路 独 盖 率 和 通达 率 提 

,影响 着 乡村 旅游 潜在 需求 规模 ;乡村 生产 和 生 
活 服务 设施 水 平 影响 着 惠 民 便民 系统 ;行政 服务 系 
统 建设 集中 体现 在 地 方 政府 的 公共 经 济 行为 。 

(3) 乡村 旅游 公共 服务 系统 多 元 协调 时 空格 局 
是 五 大 子 系统 共同 作用 的 结果 。 公 共 信 息 服务 是 
敏感 因子 ,安全 保障 服务 为 非 敏感 因子 ,交通 便捷 
服务 为 基础 因子 , 惠 民 便民 服务 为 内 部 支撑 力 , 公 
共 行 政 服务 是 外 部 支撑 力 。 

以 往 研 究 多 集中 于 旅游 公共 服务 综合 供给 能 
力 评 价 或 满意 度 感知 ,缺乏 对 其 内 部 子 系统 的 协调 
性 认识 。 人 研究 方法 上 数量 模型 引入 较 少 , 且 基 于 五 
元 系统 全 方位 构建 旅游 公共 服务 协调 发 展 评价 体 
系 相 对 鲜 有 。 研 究 对 象 上 针对 宏观 区 域 关 注 较 少 ， 
且 多 集中 于 城市 目的 地 ,针对 乡村 目的 地 旅游 公共 
服务 研究 较 少 ,乡村 旅游 与 城市 旅游 服务 相 比 , 存 
在 设施 不 齐 .功能 薄弱 、 质 量 不 高 等 问题 ,决定 了 其 
难以 照搬 城市 旅游 公共 服务 发 展 模式 。 在 已 有 成 
果 基 础 上 ,本 研究 建构 了 五 元 系统 耦合 协调 度 模 型 
并 扩展 了 已 有 系统 耦合 方法 ,基于 动态 演化 模型 测 
算 了 五 元 子 系统 发 展 趋势 .地 区 差异 .速度 变化 及 
作用 机 制 ,重点 通过 热点 区 、 温 点 区 和 冷 点 区 3 种 类 
型 划分 ,有 利于 科学 把 控 乡 村 旅游 公共 服务 系统 多 
元 协调 演化 脉络 。 基 于 实证 研究 和 理论 分 析 结 论 
发 现 ,我 国 整体 乡村 旅游 公共 服务 五 元 系统 协调 仍 
处 于 失衡 状态 ,存在 地 区 多 极 化 和 非 均 衡 发 展 问 
题 。 局 部 变化 趋势 上 ,热点 区 步 入 增 速 放 绥 周 期 ， 
存在 旅游 公共 服务 资源 要 素 更 新 和 升级 问题 ,已 经 
过 上 扬 周 期 的 温 点 区 ,正人 处 于 过 渡 时 期 ,而 对 于 冷 
点 区 发 展 而 言 , 首 要 任务 是 补 齐 发 展 短 板 ,避免 系 
统 失衡 加 剧 下 滑 。 作 用 机 制 方面 , 除 旅 游 交 通 便 捷 
服务 系统 作用 发 挥 显著 外 ,其 余子 系统 作用 发 挥 有 
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BR ,潜在 开发 空间 巨大 。 男 外 ,本 人 研究 尝试 从 宏观 
视 域 对 当前 我 国 乡村 旅游 公共 服务 系统 协调 展开 
探索 ,但 难以 反映 出 乡村 目的 地 内 部 旅游 公共 服务 
系统 协调 演化 现状 ,这 也 是 未 来 吸 待 深入 人 研究 的 
JT TA 
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Spatiotemporal evolution and function of the coordination level of the multi- 
system of rural tourism public service in China 
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Abstract: The degree of coordination of rural tourism public information services, security services, convenient 
transportation services, people-friendly services, and public administrative services in 30 Chinese provinces 
(autonomous regions and municipalities) from 2007 to 2018 was measured using a five-element system coupling 
model, and the application dynamics were investigated. The evolution model examines the state of the five- 
element subsystem’ s operating results and its linear velocity evolution process and explores the mechanism of 
the five-element system’s coupled and coordinated development through the qualitative comparison method. The 
study discovered that: (1) the overall level of coupling and coordination of the five-element system of rural tourism 
public services across the country is low, and there is a problem of system coordination imbalance. The 
unbalanced situation in space is mainly due to the different influences in the east, middle and west regions and 
their overlap. (2) The spatial structure evolution of the coupling degree of the five-element system exhibits a 
multi-polarization trend, and the linear evolution speed trend of the coupling degree is consistent with the law of 
diminishing marginal utility. The specific hotspot area presents the periodic characteristics of alternating fast and 
slow, and the temperature spot area enters the increasing direction of marginal effect. The cold spot area begins an 
upward cycle during the decreasing transition period. (3) Although there has been an overall improvement in the 
five-element subsystem, there are still significant differences between the systems, and the leading factors of each 
subsystem are also distinct, which has become an important reason for the low coupling of rural tourism public 
services. (4) The diversified and coordinated development of the national rural tourism public service system is 
the result of the joint action of the five major systems. Information services are sensitive factors, safety services 
are non-sensitive factors, transportation services are primary factors, people-benefiting services are internal support 
forces, and administrative services are external support forces. 


Key words: rural tourism; tourism public service; coupling; Bayesian hierarchy spatio-temporal model 


